


Curriculum Vitae di 

Marianna Muriano 

 

Dati Anagrafici  Nata a Napoli il 06.05.1973 

Residente in Casoria (Na)  

Patente tipo “B” 

  

Percorso Formativo  • Laurea in Lingue e Letterature straniere moderne  

vecchio ordinamento con votazione 105/110, conseguita 

nell’anno accademico 2005-2006 presso l’Istituto 

Universitario Orientale di Napoli. 

  
 • Diploma di Maturità Magistrale conseguito 

nell’anno accademico 1989-1990 presso L’Istituto 

Magistrale “M. C. Brando” di Casoria.  

 

• Corso di Animatore di Comunità conseguito nel 

1998 presso la  SO.GE.S. s.r.l. di Afragola (Na). 

 

• Corso di Operatore di call center conseguito nel 

2002  promosso da Adecco  SFLT  S.P.A 

  

  

  

  

Competenze Informatiche • Uso corrente del s.o. Windows XP e dei suoi 

principali applicativi Word, Power point, Access, Excel. 

• Ottimo utilizzo di Internet. 

  

 

 

Esperienze Lavorative 

 

•  Da Gennaio 2012 ad oggi impiegata amministrativa 

presso ufficio immobiliare e finanziario con  le seguenti 

mansioni:gestione dei contratti di affitto/vendita, 

gestione prima nota banca e cassa, gestione di pratiche 

finanziarie. 

 



• Dal 2 Settembre 2009  al 2 Ottobre 2009 Operatrice di 

call center inbound  presso la Visiant  di Arzano per la 

commessa tele2 

• Dal  8 Ottobre  2007 al 18 Agosto 2008  

Operatrice di call center  inbound per la commessa 

Vodafone 190 presso la società Almaviva  con sede al 

centro direzionale di Napoli. 

• Dal 28 Maggio al 31 Agosto 2007 

Stage  presso l’Azienda Autonoma di Soggiorno Cura e 

Turismo di Napoli con mansioni di collaborazione alla 

gestione delle relazioni con il pubblico.  

• Dal 19 Aprile 2006 al 11 Settembre 2006 

Impiego presso Treni Italia per La Chef Express con 

mansioni di accoglienza a bordo treno e Hostess in 

prima ed in seconda classe sui treni. 

• Dal 15 Novembre 2004 al 30 Giugno 2005 e dal 3 

Agosto 2005 al 31 Marzo2006  

Impiego presso Treni Italia per la Chef Express. 

• Dal 11 Marzo 2004 al 20 Agosto 2004  

Impiego presso Treni Italia per la Chef Express. 

• Dal  1 Gennaio 2002 al 31 Ottobre 2002 

Impiego presso la Cos.med come operatrice di call 

center  inbound  per la Wind-Infostrada.  

• Dal 1 Giugno 2002 al 1 Luglio 2002  

Impiego presso l’I.T. Communication s.a.s. come 

operatrice di telemarketing. 

• Dal 1 Novembre 2001 al 1 Maggio 2002  

Impiego presso il Telecentro s.r.l. come operatrice di 

telemarketing e teleselling. 

 

 

  


